Dostawa i ptatnos¢

Dostawa

Po zlozeniu zaméwienia otrzymasz wiadomos¢é e-mail z podsumowaniem szczegotow
zamowienia: kwota za produkt, optata za dostawe, sposéb dostawy oraz numer przesyiki.

Realizacja zamoéwienia odbywa sie w ciggu 1-3 dni roboczych.
Produkty personalizowane majg diuzszy czas realizacji (2-4 dni robocze).

Twoje zamowienie moze zosta¢ dostarczone na terenie catej Polski.
Jako $rodek transportu mozesz wybra¢ dostawe za posrednictwem kuriera DPD, paczkomatu
InPost lub kuriera InPost. Mozliwy jest réwniez odbior osobisty zamodwienia.

DPD

Cena za dostawe paczek za posrednictwem kuriera DPD wynosi 14 zt brutto.

Ceny ujete sg z dodatkiem podatku VAT.

INPOST

Kurier

Cena za dostawe paczek za posrednictwem kuriera InPost wynosi 14 zt brutto.

Ceny ujete sg z dodatkiem podatku VAT.

Paczkomat
Zamowienie nadajemy za posrednictwem paczkomatu InPost. Zamowienie mozesz $ledzi¢
online za posrednictwem aplikacji. Zamdwienie moze zosta¢ odebrane dzigki hastu

zawartemu w wiadomosci SMS lub mobilnie dzieki aplikacji.

Cena za dostawe paczek za posrednictwem paczkomatu InPost wynosi 14 zt brutto.

Ceny ujete sg z dodatkiem podatku VAT.



Odbiér osobisty
Istnieje mozliwos¢ odbioru osobistego paczki, pod wskazanym adresem:
B.CENTER, ul. Kossaka 117, 64-920 Pita

Aby odebra¢ zamowienie, nalezy wskaza¢ numer zamdéwienia.
Odbiér osobisty mozliwy jest w godzinach 7:00 - 19:00.

Ptatnosc¢

Przelewy24

Pfatnos¢ za posrednictwem Przelewy24 jest tatwa i szybka. Szybki przelew umozliwia
natychmiastowe przekazanie s$rodkéw za zamoéwienie od Klienta do Sprzedajgcego,
umozliwiajac pominiecie sesji miedzybankowych. Po zalogowaniu sie na strone banku nie
musisz uzupetnia¢ danych do przelewu, zostang one automatycznie wypetnione za Ciebie.

Ptatnos¢ przebiega nastepujgco:

1. Wybierz produkt, dodaj go do koszyka, nastepnie wypetnij wszystkie potrzebne dane i
przejdz do ptatnosci.

2. Przy wyborze sposobu ptatnosci kliknij “Przelewy24”.

3. Nastepnie zostaniesz przekierowany na strone “Przelewy24” gdzie bedziesz mdgt
wybra¢ swéj bank z dostepnej listy bankow.

4. Po przekierowaniu i zalogowaniu sie do banku mozesz potwierdzi¢ automatycznie
uzupetniony formularz przelewu.

5. Po zaakceptowaniu przelew jest realizowany, srodki przekazane sg do sprzedawcy, a
Ty powrdcisz na automatycznie na strone sklepu.

PayPal
Po dodaniu do swojego konta PayPal karty kredytowej lub debetowej, nalezy dokonaé
ptatnosci w trybie online poprzez klikniecie na stronie sklepu formy ptatnosci PayPal.
Nastepnie nalezy zalogowac sie do panelu i potwierdzi¢ ptatnosé. Kolejno system dokonhczy
finalizacje procesu ptatnosci.

PayU

PayU to system ptatno$ci online, ktéry umozliwia kupujgcemu szybkie dokonanie pfatnosci
za zakupy.

Ptatnos¢ przebiega nastepujgco:



1. Po uzupetnieniu koszyka przechodzisz do wybrania metody ptatnosci.

2. Na tym etapie nalezy wybra¢ ptatnos¢ PayU. Zostaniesz przekierowany do serwisu
PayU (sesja jest szyfrowana, dzieki czemu dane sg zabezpieczone), kolejno nalezy
zalogowac sie do swojego konta PayU lub wybra¢ przycisk ,Ptace bez logowania”.

3. Po wybraniu odpowiedniej metody ptatnosci zostaniesz przekierowany do strony
logowania danego banku, po uzupetnieniu loginu i hasta ukaze sie przygotowana i
wypetniona ptatnos¢ do systemu PayU ze wskazang wiasciwg kwotg zamdwienia oraz
wiasnym identyfikatorem ptatnosci.

4. Po dokonaniu ptatnosci zostaniesz wylogowany z panelu PayU i powrocisz na strone
sklepu internetowego.

5. Status zamdwienia zostanie automatycznie zmieniony na optacony.

Za pobraniem
DPD

Istnieje mozliwo$¢ ptatnosci za pobraniem. Przy wyborze kuriera DPD mozesz wybraé
ptatnos¢ za pobraniem. Kurier wyposazony jest w terminal ptatniczy, dzieki czemu istnieje
mozliwo$¢ zaptaty zblizeniowo, poprzez wiozenie karty do terminala ptatniczego lub
skorzystanie z ustugi typu BLIK. Mozesz rowniez zaptaci¢ gotéwka.

InPost

Istnieje mozliwos¢ platnosci za pobraniem przy wyborze wysytki za posrednictwem Kuriera
InPost. Zamawiajgc przesytke kurierskg za pobraniem, mozesz zaptaci¢ przy odbiorze kartg
za pomocg terminala ptatniczego, ustugg BLIK lub odliczong gotéwka. Pobrana kwota trafi na
rachunek nadawcy do 5 dni roboczych.

Przelew tradycyjny

Przy wyborze ptatnosci przelewem tradycyjnym musisz wejs¢ na strone swojego banku,
zalogowac sie na swoje konto i wybra¢ opcje realizacji przelewu.

Nastepnie nalezy uzupetni¢ dane odbiorcy, podajgc: numer konta, imie i nazwisko, tytut
przelewu (wskazujgc w tytule numer zamowienia) i opcjonalnie adres lub dodatkowe
informacije.

Dane do przelewu tradycyjnego:

b.center

ul. Kossaka 117, 64-920 Pita

NIP: 764-243-50-45

info@kraftomat.pl

Santander PL 44 1090 2590 0000 0001 4205 1049
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Przy odbiorze
Istnieje rowniez mozliwos¢ optacenia zamowienia osobiscie, przy odbiorze. Ptatno$¢ mozliwa

jest jedynie gotowka. Przy dokonaniu ptatnosci zostanie wystawiona faktura VAT. Aby
odebrac i optaci¢ zamdwienie, nalezy poda¢ numer zamowienia.

Reklamacja i zwroty
Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w ciggu 14 dni od otrzymania zamowienia.

Klient moze ztozy¢ reklamacje w dowolnej formie, np. pisemnie na adres siedziby lub drogg
elektroniczng na adres e-mail: info@kraftomat.pl

* Produkty spersonalizowane (rzeczy wykonane na zamowienie, wedtug specyfikacji
wskazanej przez Klienta) nie podlegajg zwrotowi.
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